PATVIRTINTA

Valstybés jmonés ,,Regitra* generalinio
direktoriaus 2015 m. birzeliodd.
jsakymu Nr. V’!\[ t

PRANESIMYU, PATEIKTU VALSTYBES IMONES ,,REGITRA“ ANONIMINIU PASITIKEJIMO
TELEFONU, NAGRINEJIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. PraneSimy, pateikty valstybés jmonés ,Regitra“ anoniminiu pasitikéjimo telefonu,
nagringjimo tvarkos apraSas (toliau — apraSas) reglamentuoja pranesimy, skundy, prasymy,
pareiSkimy apie korupcijg ar veikas, turin¢ias korupcinio pobiidZio nusikalstamos veikos ar [monés
darbuotojo tarnybinio nusiZzengimo poZymiuy, (toliau — pranesimai) pateikimo V] »Regitra® (toliau —
Imong), jy registravimo ir perdavimo nagrinéti tvarka.

2. Pagrindinés Siame aprase vartojamos sgvokos:

Korupcija — Imonés darbuotojo tiesioginis ar netiesioginis siekimas, reikalavimas arba
priémimas turtinés ar kitokios asmeninés naudos (dovanos, paslaugos, pazado, privilegijos) sau ar
kitam asmeniui uZ atlikimg arba neatlikimg veiksmy pagal einamas pareigas, taip pat veiksmai arba
neveikimas siekiant, reikalaujant turtinés ar kitokios asmeninés naudos sau arba kitam asmeniui ar
Sig naudg priimant, taip pat tiesioginis ar netiesioginis sitilymas ar suteikimas Imonés darbuotojui ar
kitam asmeniui kitokios asmeninés naudos (dovanos, paslaugos, pazado, privilegijos) uZ atlikima
arba neatlikimg veiksmy pagal einamas pareigas, taip pat tarpininkavimas darant Sioje dalyje
nurodytas veikas.

Imonés anoniminio pasitikéjimo telefonas: nacionalinis (8 5) 215 2511, tarptautinis +370 5

215 2511, kuriuo priimami asmeny pranesimai.

II. PRANE§IMU PATEIKIMO IR JU NAGRINEJIMO TVARKA

3. Asmenys praneSima Imonei gali pateikti paskambing Jmonés anoniminiu pasitikéjimo
telefonu.

4. Imones Informaciniy technologiju departamentas uZtikrina nepertraukiama ir kokybiska
Imonés anoniminio pasitikéjimo telefono funkcionavimg visa parg ir gauto prane§imo turinio
pateikima el. paStu atsakingiems Klienty aptarnavimo metodikos skyriaus darbuotojams. Pranesimai
sistemoje saugomi 1 (vienerius) metus.

5. Korupcinio pobudzio informacijg turintj pranesimg atsakingas Klienty aptarnavimo metodikos

skyriaus darbuotojas registruoja [monés anoniminiu pasitikéjimo telefonu gauty prane$imy



apskaitos Zurnale ir el. pastu perduoda Jmonés generaliniam direktoriui (arba ji pavaduojan¢iam
darbuotojui).

6. Imonés generalinis direktorius priima sprendima dél pranesimo nagringjimo tikslingumo ir atsakymo
praneséjui.

7. Imones gauti praneSimai, atsizvelgiant i jy turinj, tiriami, nagrin¢jami ir atsakymai pranesimga
pateikusiems asmenims teikiami (neteikiami) teisés akty nustatyta tvarka, t. y. vadovaujantis:

7.1. Lietuvos Respublikos vie3ojo administravimo jstatymu;

7.2. Lietuvos Respublikos teisés gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
istaigy jstatymu;

7.3. Asmeny praSymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo institucijose,
istaigose ir kituose vieSojo administravimo subjektuose taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos
Respublikos 2007 m. rugpjiicio 22 d. nutarimu Nr. 875;

7.4. kitais teisés aktais.

8. Asmuo, pateikgs prane$ima Imonei, apie Jmonés atliktus veiksmus, priimtus sprendimus,
Imones generalinio direktoriaus (jj pavaduojanéio ar jo jgalioto Imonés darbuotojo) sprendimu, gali
bati informuojamas, jei pateiktame prane$ime nurodo savo vardg, pavardg ir vieng i$ $iy kontaktiniy
duomeny: telefono numerj, el. pasto adresa, gyvenamosios vietos ar kita adresa, kuriuo galima
pateikti atsakymag.

9. Asmuo, pateikgs prane$img Imonei ir norintis, kad jo asmens duomenys (vardas, pavarde,
gimimo data, gyvenamosios vietos adresas, elektroninio pasSto adresas, telefonas, faksas ar kita
pateikta informacija) baty paviesinti ar perduoti kitai kompetentingai praneima nagrinéti jstaigai,
subjektui, apie tai turi nurodyti savo pranesime.

10. Imonés darbuotojas, susipaZines su pranesime nurodyta informacija, privalo uztikrinti jos

konfidencialuma tiek darbo metu, tiek po jo.

III. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

11. Imones darbuotojai jstatymy nustatyta tvarka atsako uz pareigy nevykdyma ar neteiséta jiems
suteikty jgaliojimy panaudojima ir jgaliojimy virSijimg, taip pat uZ tarnybos paslapéiy, kitos
informacijos, suZinotos vykdant tarnybines pareigas, neteiséty paskelbima ar perdavima fiziniams

arba juridiniams asmenims.




Prane$imy, pateikty valstybés jmonés
»Regitra® anoniminiu pasitikéjimo
telefonu, nagrinéjimo tvarkos aprago
1 priedas

VALSTYBES IMONES ,,REGITRA“ ANONIMINIU PASITIKEJIMO TELEFONU GAUTUY

(bylos indeksas)

PRANESIMU APSKAITOS ZURNALAS
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